UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN HOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:397 /TB-UBND Tan Héi, ngay 27 thang 9 nam 2026
THONG BAO

Vé viéc cong khai so dién thoai, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé
lam thu, day thém, hoc thém khong ding quy dinh va cac hanh vi vi pham
khac trong linh vuc gido duc trén dia ban xa Tan Hoi

Theo Cong vin sd 4454/SGDDT-KHTC ngay 25/8/2026 ciia S¢ Gido duc va
Pao tao vé viéc huong dan thuc hién chinh sach hoc phi, chinh sach ho tro nguoi
hoc va cac khoan thu nam hoc 2026-2027;

Pé tiép nhan kip thoi phan anh, kién nghi ctia to chirc, ca nhan va Nhan dan
lién quan dén cac khoan lam thu, hoat dong day thém, hoc thém khong dung quy
dinh va cac hanh vi vi pham khéc trong linh vuc gido duc trén dia ban xa, UBND
x4 Tan Hoi thong bao cong khai cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi nhu sau:

1. Pau méi tiép nhan phan anh, kién nghi

UBND x3 Tan Hoi cong khai cac dau méi tiép nhan phan anh, kién nghi vé
lam thu, day thém, hoc thém khong ding quy dinh va cac hanh vi vi pham khac
trong linh vuc gido duc trén dia ban xa, cu thé:

- Ong Pham Tuén Phuong - Phé Chu tich UBND x3a; Dién thoai: 0964 813
179.

- Ba Nguyén Thi Tuong Vi - Truéng phong Vin héa - Xa hoi; Dién thoai:
0944 274 779.

- Ba Hoang Truong Thién Huong - Chuyén vién Phong Van hoa - Xa hoi,
phu trach linh vuc giao duc;

Dién thoai: 0938 542 901;

Thu dién t&r cong vu: huonghtt.tanhoi@lamdong.gov.vn.

- Pia chi tiép nhan truc tiép: Tru s6 UBND xa Tan Ho.

2. Hinh thirc va thoi gian tiép nhan

- Phan anh, kién nghi dugc tiép nhén truc tiép tai tru s& UBND xa Tan Hoi,
qua dién thoai, tin nhin SMS, Zalo hodc thu dién ti cong vu.

Trong gio lam viéc, cac phan anh, kién nghi duoc tiép nhan va xu 1y theo
quy dinh. Ngoai gio 1am viéc, to chirc, c4 nhan c6 thé gui phan anh, k1en nghi qua
tin nhdn SMS, Zalo hoic thu dién tir cong vu; ndi dung duoc kiém tra, tiép nhan va
xtr 1y trong thoi gian 1am viée tiép theo theo quy dinh.

3. N¢i dung tiép nhin

Tiép nhan phan 4nh, kién nghi lién quan dén:

- Céc khoan lam thu, thu khong dung quy dinh tai cac co s& gido duc;

- Hoat dong day thém, hoc thém khong ding quy dinh;
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- Viéc thuc hién chinh sach hoc phi, chinh sach hd trg ngudi hoc va cac khoan
thu tai cac co sd giao duc;

- Céc hanh vi vi pham khac trong linh vuc gido duc thudc pham vi quan ly
trén dia ban xa.

Pé thuan tién cho viéc xem xét, xu ly, dé nghi nguoi phan anh cung cap
thong tin cu thé vé ndi dung vu viéce, thoi gian, dia diém, t6 chirc, c4 nhan co lién
quan va thong tin, tai liéu kém theo (néu co).

4. Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi

Céc phéan 4nh, kién nghi dugc tiép nhan, phan loai, xem xét va xir 1y theo
chtrc nang, nhiém vy, thAm quyén va quy dinh cta phap luat.

Truong hop ndi dung phan anh thugce thim quyén ciia co ‘quan, don vi khac
hodc vuot tham quyen cua UBND xa, UBND xa xem x¢t, chuyén hodc dé nghi co
quan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh.

UBND xa Téan Héi thong bao dé cac co so gido duc, td chirc, c4 nhan va
Nhéan dan trén dia ban biét, thuc hi¢n va phdi hop phan anh khi can thiét./.

Noi nhdn: 5
- Thudmg tryc Pang tiy, HDND, UBMTTQVN x3; KT. CHU TICH
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x3; PHO CHU TICH
- Cac CSGD trén dia ban xa; /

- Cac phong chuyén mon, don vi thude x4;
- Trang thong tin dién tir ctia x3;

- TT. PV Hanh chinh cong x4 (niém yét);

- Luu: VT, VHXH.

Pham Tuin Phuong
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